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Hinweis: Werter Kunde! Sollten 

Die Kristall-Abtastsysteme werden im 

VEB Kombinat Sternradio Berlin 
Betrieb Elektroakustik 
— Abt. Kundendienst —

im Reparaturfalle -an die in 
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Alle Änderungen, die dem technischen Fortschritt 

vorbehalten. 

Ausgabe: 1/1972 

VEB FUNKWERK ZITTAU 
88 Zittau Rathenaustraße 9 Radio Berlin 

111-28-14 ls 1-72 1910 45 000 



Typ: 

URKUNDE RFT 

Industriezweig Rundfunk -Fernsehen 

GARANTIEURKUNDE 
Sorgfältig aufbewahren, da bei Verlust kein Ersatz! 

Nur gültig bei vollständig ausgefüllter Urkunde 

Für as qejl 
r.p 

--1/r hortoz ,wuz ,,, 9  t 

wird nach den umstehend genannten Bedingungen eine Endverbraucher-

garantie von  / 14'‘'  Monaten geleiste 

Endprüfung: K 49 
Herstellerwerk — Garantiegeber: 

VEB FUNKWERK ZITTAU 
Z 

Kombinat Stern-Radio Berlin 

Nr.: 474 WA: (2,93 

rr; 
88 Zittau, Rathenaustraße 9. 

Beim Verkauf von der Verkaufsstelle auszufüllen! (Tinte oder Kopierstift) 

Verkaufstag Monat (in Buchstaben) Jahr 

Das Gerät wurde vorgeführt, seine Funktionsfähigkeit nachgewiesen, die vor-
schriftsmäßige Inbetriebnahme und die Garantiebestimmungen erläutert. Es ist 
bekannt, daß die Inbetriebnahme von Rundfunk- und Fernsehempfängern erst 
nach erfolgter Anmeldung bei dm zuständigen Postamt vorgenommen werden 
darf. , 41-

Unterschrift des Kunden 

Stempel der Verkaufsstelle und Unterschnft des Verkäufers 

RFT 
issionshande 

\tiit r-oburg 
Gotthardstoße - fernSpr. 

• • !KUNDE 



Dieses Gerät ist mit folgenden Röhren/ Transistoren bestückt: 

N. Röhren/ 
Trans.-Typ Kenn-Nr. N

' 
Röhren/ 

Trans.-Typ 
Kenn-Nr. Baugruppe Kenn-Nr.

13 Ablenk 
einheit 

 14 
Zeilen 
trofo 

 15 Tuner   

 16  Leiterplatte  

 17 Gleich 
rlchter 

 18 Motor  

 19  Tostensatz  

   20  Chassis 
7.111."—Me 

9  21 

10 22 

11 23 

12 

Es wurden ersetzt: 

Stempel und Unterschrift 
der zuständigen RFT-Tauschstelle 

Ersatzröhre/ 
Trans. Nr. 

Ersetzt 
am 

durch 
Typ 

Kenn-Nr. 

Nicht eigenmächtig abändern, sonst Verlust des Garantieanspruches! 
Eintragungen bzw. Änderungen irgendwelcher Art dürfen nur von der zuständigen Bezirks-
direktion des V ustrievertrieb Rundfunk und Fernsehen oder der RFT-lleagswerkstatt 
vorgenommen 



Garantiebedingungen 

1. Der Garantiegeber gewährt dem Käufer für das von ihm lt. Seite 1 dieser Garantie-
urkunde hergestellte Erzeugnis Garantie (hinsichtlich Fernsehgeräten bei Empfang des 
nächstgelegenen Fernsehsenders des Deutschen Fernsehfunks). 
Die Garantiefrist ergibt sich aus Seite 1 dieser Garantieurkunde. Die Garantiefrist be-
ginnt am Verkaufstag. Die Garantie besteht in der kostenlosen Beseitigung aufgetre-
tener Arbeits- und Materialfehler innerhalb der Garantiefrist. 

2. Voraussetzung für die Gewährung der Garantie ist die sachgerechte Behandlung des 
Gerätes durch den Kunden unter Einhaltung der in der Bedienungsanleitung festgelegten 
Betriebsbedingungen im Rahmen der für das Gerät geltenden TGL. 
Weitere Voraussetzung für die Gewährung der Garantie ist die Vorlage der ordnungs-
gemäß ausgefüllten Garantieurkunde. Bei Nichtvorlage der Garantieurkunde besteht kein 
Garantieanspruch. 

3. Garantie wird nicht gewährt bei Schäden, die nicht auf Arbeits- oder Materialfehler 
zurückzuführen sind, insbesondere nicht bei 
a) Transportschäden — soweit sie nicht während der Reparatur eintreten —, 

Bruchschäden und Schäden, die durch Sturz des Gerätes hervorgerufen wurden, sowie 
deren Folgeschäden, 

b) Fremdeingriffen und unbefugter Veränderung des Originalzustandes des Gerätes so-
wie Fremdeinwirkungen (z. B. Korrosionsschäden, unsachgemäßer Gebrauch), 

c) Schäden, die durch Uber- oder Unterspannungen, durch fehlerhaft arbeitende oder 
bediente Zusatzgeräte oder Zuführung von überhöhten Fremdspannungen hervor-
gerufen werden, 

d) Fehlanschlüssen (z. B. Anschlüsse an falscher Netzspannung oder Betrieb von Wechsel-
stromgeräten an Gleichstromnetzen u. ä.), 

e) ungenügender Empfangsqualität durch nicht ausreichende oder überhöhte Feldstärke, 
Reflexionen oder Kreuzmodulationen, 

f) durchgebrannten Sicherungen aller Art, Skalenlampen sowie Folgeschäden aus un-
vorschriftsmäßiger Absicherung, 

g) Einbrennen von Bildröhren*), 
h) Materialfehlern, die auf Alterung zurückgehen, 
i) Schäden an Saphir- und Diamantnadeln bei Plattenspielern. 

4. Keine Garantieleistungen sind: 
a) Uberprüfung des Gerätes, insbesondere vor Ablauf der Garantiezeit, soweit dabei 

keine Fehler festgestellt werden, 
b) Justage der Bildlage, Einstellung der Geometrie und Linearität vor Ablauf der Garan-

tiezeit*), 
c) Ein- und Ausbau"), 
d) Funkentstörung an Fahrzeugen"). 

5. Der Kunde hat den Eintritt eines Garantiefalles bei einer RFT-Vertragswerkstatt seines 
Wohngebietes oder des Gerätestandortes geltend zu machen und bringepflichtige Geräte 
dieser RFT-Vertragswerkstatt auf seine Kosten anzuliefern. 
Bei Fernsehgeräten, Fernsehtruhen, Musiktruhen und Stereoanlagen entscheidet die RFT-
Vertragswerkstatt entsprechend der Art der Reparatur, ob das Gerät in der RFT-Vertrags-
werkstatt oder am Standort des Gerätes repariert wird. Die Einsendung des Gerätes an 
den Garantiegeber (Herstellerwerk) ist nicht zulässig. 

6. Wird ohne ausreichenden Grund nicht die RFT-Vertragswerkstatt des Wohngebietes oder 
des Gerätestandortes für die Garantie in Anspruch genommen, sind die dadurch ent-
stehenden Mehrkosten vom Kunden zu tragen. Das gleiche gilt, wenn der Kunde trotz 
Vereinbarung mit der RFT-Vertragswerkstatt zur vereinbarten Zeit nicht am Gerätestandort 
anwesend ist oder kein Garantiefall vorliegt. 

7. Die Garantiefrist verlängert sich für die Zeit vom Tage der Geltendmachung des Garan-
tieanspruches bei der RFT-Vertragswerkstatt bis zur Rückgabe des Gerätes, im Falle der 
erforderlichen Abholung durch den Kunden bis zur angezeigten Fertigstellung des Ge-

*) Gilt nur für Fernsehgeräte 
•*) Gilt nur für Autosuper 

• 



rätes. Diese Garantieverlängerung ist in der Garantieurkunde durch die RFT-Vertrags-
werkstatt einzutragen. 

8. Der Garantieanspruch aus einem Garantiefall verjährt innerhalb von 6 Monaten nach 
Geltendmachung. 

9. Die Gewährleistungsansprüche (z. B. Wandlung) des Kunden werden von diesen Garan-
tiebedingungen nicht berührt, sie sind beim Verkäufer des Gerätes (Verkaufsstelle) 
geltend zu machen. 

10. In Streitfällen ist die für das Wohngebiet oder den Gerätestandort zuständige, nach-
folgend aufgeführte Bezirksdirektion des VEB Industrievertrieb Rundfunk und Fernsehen 
in Anspruch zu nehmen. 

11. Nach Durchführung der Garantiereparatur sind dem Kunden die ordnungsgemäß aus-
gefüllte Garantieurkunde und ein Exemplar des von ihm unterschriebenen Reparatur-
scheines durch die RFT-Vertragswerkstatt auszuhändigen. 
Dieser Reparaturschein ist sorgfältig aufzubewahren. 

12. Auskünfte über Garantiebestimmungen, Kundendienstfragen und technische Gutachten 
werden dem Garantienehmer von der zuständigen Bezirksdirektion des VEB Industrie-
vertrieb Rundfunk und Fernsehen gegeben. Die Anschriften des VEB Industrievertrieb 
Rundfunk und Fernsehen Leipzig lauten: 

Direktion: (ohne Reparaturwerkstatt) 
701 Leipzig, Rudolf-Breitscheid-Straße 51 

Bezirksdirektionen: 

Ruf: 
20 91 45 und 46 

25 Rostock, Steinstraße 6 3 42 34 und 2 50 20 
27 Schwerin, Domstraße 4 37 31 
20 Neubrandenburg, Wartlaustraße 3-5 36 94 und 95 

Potsdam, Sitz 18 Brandenburg, Joliot-Curie-Straße 17 46 20
12 Frankfurt (Oder), Thilestraße 1-3 28 50 
75 Cottbus, Klosterstraße 71 2 44 65 und 2 34 02 
30 Magdeburg, Halberstädter Straße 37 3 51 09 
40 Halle (Saale), Raffineriestraße 31 3 77 12 und 2 67 96 
50 Erfurt, Neuwerkstraße 7, 11 2 76 22 
65 Gera, Talstraße 11 261 33 und 35 

Suhl, Sitz 61 Meiningen, Anton-Ulrich-Straße 25/27 23 66 und 67 
806 Dresden, Bautzner Straße 15 501 55 

7031 Leipzig, Erdmannstraße 12 4 41 41 und 4 56 05 
90 Karl-Marx-Stadt, Bernsdorfer Sträße 5 a 6 21 51 

104 Berlin, Friedrichstraße 129, Block F 42 37 52 und 53 
13. Durchgeführte Reparaturen: 

VW-Nr. Rep.-Schein Nr. Ausfall von bis Tage der Garantie-
Verlängerung Fehler 

glieb 3 449-59 ,j6, g. te - 4 4 - ---q2 - Ai,119 r 4, ei 

8635/141 25-21 Zittou VV Freiberg Ag 307/DDR 111/11/10 71 2359 C 27378 

• 


